Christopher Sailer M
TekBuddies IT-Solutions TE k Bu d dles

Gartenzeile 5, A-7162 Tadten

Christopher Sailer — TekBuddies IT-Solutions
Stand: 2026

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir
verarbeiten lhre Daten daher ausschliellich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG 2021).
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Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Kunden, Interessenten und
Websitebesucher ausschliel3lich im notwendigen Umfang und zu folgenden Zwecken:

Anbahnung und Abwicklung von Vertragsverhaltnissen
Erbringung von IT-Dienstleistungen und Hosting-Leistungen
Support und Kommunikation

Erflllung rechtlicher Verpflichtungen

Wenn Sie per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular mit uns Kontakt aufnehmen,
werden die von lhnen angegebenen Daten zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage
und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.

Unsere Website sowie Kundenservices werden auf Servern betrieben, die von uns
selbst in Osterreich betrieben werden.

Bei jedem Zugriff auf unsere Website werden automatisch folgende Daten erfasst:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit des Zugriffs
aufgerufene Seite/Datei
Browsertyp und Version
Betriebssystem
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Diese Daten dienen der Sicherstellung des technischen Betriebs sowie der
Systemsicherheit und werden nicht mit anderen Datenquellen zusammengefiihrt.

Unsere Website nutzt mehrere Schriftarten, die von Google Fonts geladen werden.
Dabei kdnnen personenbezogene Daten (wie Ihre IP-Adresse) an Google libermittelt
werden, wenn Sie die Website besuchen.

Die Nutzung der Google Fonts dient ausschliellich der Darstellung der Website und
erfolgt nicht zu Marketing- oder Tracking-Zwecken.

Unsere Website verwendet ausschlieBlich technisch notwendige Cookies, um
grundlegende Funktionen der Website sicherzustellen.
Es erfolgt kein Tracking zu Marketing- oder Analysezwecken.

Im Rahmen unserer IT-, Hosting- und Managed-Services-Leistungen verarbeiten wir
personenbezogene Daten im Auftrag unserer Kunden. In diesen Fallen erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages (AVV) gemal Art.
28 DSGVO.

Wir setzen geeignete technische und organisatorische Mallnahmen ein, um
personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu
schiitzen.

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die jeweiligen
Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf:

e Auskunft
e Berichtigung
e LOschung

e Einschrankung der Verarbeitung
e Datenibertragbarkeit
e Widerruf einer Einwilligung
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ZU.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht
verstolt, haben Sie das Recht, sich bei der dsterreichischen Datenschutzbehérde zu
beschweren.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklérung bei Bedarf anzupassen, um sie an
rechtliche oder technische Anderungen anzupassen.
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